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Jakelun mukaan

Tietosuojavaltuutetun paatos tiedon korjaamista koskevassa asiassa

Asia Hakutuloslinkkien poistaminen Google Search -palvelun hakutuloksista
Hakija X

Rekisterin-

pitaja Google Finland Oy ja Google Inc.

Hakijan vaatimukset perusteluineen

Hakija on pyytanyt asiamiehensd vilitykselld 7.5.2015, ettd tietosuojavaltuutettu ryhtyy
toimenpiteisiin héntd koskevien url-hakutulosten poistamiseksi Google Search -palve-
lusta. Vireille saattamisvaiheessa hakijan asiaan liittyivit seuraavat hakutuloslinkit:

I. X
2. X
3. X
4. X

Hakija on esittényt rekisterinpitijille kyseisten linkkien poistamista koskevia pyynt6ja
vuoden 2015 alkupuolella, mutta rekisterinpitéji ei ole varsinaisesti vastannut pyyntoi-
hin. Han on kuitenkin saanut rekisterinpitdjaltd vahvistuksen poistopyynnon perille tu-
losta, ja rekisterinpitdjd on antanut tapaukselle viitenumeron X.

Asian taustana on, ettd hakija teki henkirikoksen Xkuussa X vuonna. Hénet tuomittiin
siitd vankeuteen alentuneesti syyntakeisena X johdosta. X Sanomat julkaisi asiasta uuti-
sen, jossa mainittiin my0ds hakijan nimi. Koska X Sanomat uutisoi tapauksen hakijan ni-
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melld, asia padtyi nimelld saataville myds muille internet-sivuille ja Google Search -pal-
velun hakutuloksiin.

Hakija kiinnittdd huomiota siihen, etteivdt muut tiedotusvilineet julkaise tekijin nimeé
téllaisen rikosuutisen yhteydessd. Samaa linjaa edustaa myds Suomen Journalistiliitto.

Hakijan asiamies on ollut yhteydessd nimen julkaisseeseen X Sanomiin, joka on poista-
nut uutisen internet-sivustoltaan.

Rekisterinpitajailta saatu selvitys

Tietosuojavaltuutettu esitti asiassa selvityspyynnon rekisterinpitdjalle 1.7.2015. Selvi-
tyspyyntd kohdistettiin url-hakutuloksiin numerot 1 ja 3 hakijan kanssa sovitun mu-
kaisesti, koska kahta muuta url-osoitetta ei 10ydetty endd hakutuloksista hakijan nimel-
13 tehdysséd haussa (mahdollisesti sen vuoksi, ettd tiedot oli poistettu ns. alkuperidisten
julkaisijoiden internet-sivuilta).

Rekisterinpitdjd ilmoittaa asiaan 22.7.2015 antamassaan vastauksessa, ettd se on paét-
tanyt olla poistamatta selvityspyynnon kohteena ollutta kahta url-hakutuloslinkkié.

Rekisterinpitdjd viittaa kieltdytymistd koskevissa perusteluissaan Euroopan unionin
tuomioistuimen 13.5.2014 tekemdédn tuomioon asiassa C-131/12 ja toteaa muun muas-
sa seuraavaa:

— Euroopan unionin tuomioistuin ('EUT'") on katsonut ko. ratkaisussaan, ettd rekis-
terdidyn nimelld tehdyn haun hakutuloslista kuuluu direktiivin 95/46/EY ('direk-
tiivi') artiklan 7(f) soveltamisalaan. Artikla sallii henkil6tietojen késittelyn kun se
on tarpeen késittelijan, kolmannen osapuolen tai tiedot saavat osapuolen legitii-
min intressin kannalta, paitsi jos rekisterdidyn intressi tai direktiivin 1(1) artik-
lassa suojaa saavat perusoikeudet ja -vapaudet — varsinkin rekisteréidyn oikeus
yksityisyyteen henkilGtietojen kasittelyssd — syrjayttdvat muiden tahojen legitii-
min intressin. Artiklan 7(f) soveltaminen edellyttdd siten vastakkaisten oikeuk-
sien ja intressien punnintaa, jossa tdytyy myods ottaa huomioon rekisterdidyn oi-
keudet EU:n perusoikeuskirjan artiklojen 7 ja 8 mukaan.

— Vaikka EUT katsoi, ettd rekisterdidyn nimelld tehdyn haun hakutuloslistan pita-
mistéd saatavilla ei voida perustella pelkdlla hakukoneen ylldpitdjan taloudellisel-
la intressillé tdllaisessa henkilotietojen kasittelyssd, EUT totesi my0s, ettd haku-
tulosten poistaminen saattaa vaikuttaa muiden internetin kdyttdjien legitiimiin
intressiin saada kyseisié tietoja. EUT katsoi, etté tillaisessa tilanteessa tulisi 16y-
tdd reilu tasapaino muiden internetin kdyttdjien legitiimin intressin ja rekisteroi-
dyn perusoikeuskirjan artiklojen 7 ja 8 mukaisten perusoikeuksien vélilli. EUT:n
mukaan tasapaino voi riippua tiedon luonteesta, tiedon arkaluontoisuudesta re-
kisterdidyn yksityiseldmin kannalta ja yleison intressistd saada kyseinen tieto.

— Tassé tapauksessa ja kyseiseen kahteen url-osoitteeseen liittyen rekisterinpitdja
katsoo, ettd EUT:n tarkoittama tasapaino asettuu siten, ettd hakutulosten pitdmi-
nen saatavilla on perusteltua.

— Url-osoitteet liittyvét henkirikokseen, josta hakija tuomittiin vuonna X. Punnites-
saan yleison legitiimid intressid saada tieto rekisterdidyn rikostuomioista rekiste-
roidyn perusoikeuksien kanssa, rekisterinpitdja ottaa huomioon mm. rikoksen va-
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kavuuden, merkityksen yhteiskunnassa, rekisteréidyn ién tekohetkelld seki sen,
kuinka kauan sitten rikos on tapahtunut ja onko rangaistus siitd kérsitty. Rekiste-
rinpitdjd uskoo hakijan tapauksessa, ettd laajalla yleis6lld on voimakas legitiimi
intressi saada kyseinen tieto yleisen ja henkilokohtaisen turvallisuuden varmista-
miseksi, miké tdsséd tapauksessa painaa punninnassa enemmain, kuin hakijan pe-
rusoikeus yksityisyyteen. Rikoksen vakavuus ja vikivaltaisuus sekd tuomion vii-
meaikaisuus huomioiden rekisterinpitdjin nékemys on, ettd tiedon pitdmiselle
laajan yleison saatavilla on legitiimi intressi direktiivin 7(f) -artiklan mukaisesti.

Rekisterinpitdjd uskoo hakijan tapauksessa, ettd kyseiset tiedot antavat laajalle
yleisolle tirkedd tietoa hakijan rikoksesta. Rikoksen tuoreus ja vakavuus huo-
mioiden rekisterinpitdja katsoo, etti tieto on tdrkeda ja laajalla yleisolld on vahva
legitiimi intressi saada se, varsinkin kun otetaan huomioon, ettd hakija tuomittiin
rikoksestaan vuonna X.

Rekisterinpitdjd ei pidd kyseisid url-hakutuloksia virheellisind, tarpeettomina,
puutteellisina tai vanhentuneina henkildtietoina. Tiedot koskevat tuomiota henki-
rikoksesta, eika rekisterinpitédjélld ei ole syytd epdilld niiden paikkaansa pitdvyyt-
td. Myoskéén hakijan edustaja ole kyseenalaistanut tiedon paikkaansa pitdvyytta.

Hakijan vastine

Tietosuojavaltuutetun toimisto varasi kirjeellddn 14.8.2015 hakijalle mahdollisuuden
antaa vastineensa rekisterinpitdjdltd saatuun selvitykseen. Hakija antoi asiaan vasti-
neensa 31.8.2015 ja totesi siind mm. seuraavaa:

Rekisterinpitéja ei ole esittdnyt selvityksessddn 22.7.2015, miké olisi muiden in-
ternetin kéyttdjien legitiimi intressi saada tietoa kyseisisté linkeistd. Rekisterinpi-
tdjd el ole myoskiin esittdnyt, mika olisi reilu tasapaino muiden internetin kéyt-
tdjien legitiimin intressin ja hakijan EU:n perusoikeuskirjan artiklojen 7 ja 8 mu-
kaisten perusoikeuksien vélilld. Rekisterinpitdjd ei ole esittinyt, miten se on
maédritellyt tasapainon asettumisen.

Alentuneesti syyntakeisina tuomittujen nimid ei julkaista Suomen tietotoimiston
ja muiden suurten lehtitalojen omaksuman kidytdnnon mukaisesti. X Sanomat
teki poikkeuksen tistd sddnnosti ja sen tdhden hakijan nimitiedot padsivit inter-
netiin. Samainen lehti julkaisi my6s hénen sairaustietonsa X.

Hakijalla ei ole aikaisempaa rikosrekisterid, eikd hén siten uhkaa laajan yleison
yleistd tai kenenkédén henkilokohtaista turvallisuutta. X-henkiloiden leimaaminen
vikivaltaiseksi ilman tieteellistd tai muuten todettua niyttod ei ole yhteiskunnal-
lisestikaan oikeutettua. Rekisterinpitdjan julkaisemien linkkien tiedoissa on paik-
kaansa pitiméatonté tietoa ja median vérittdimai kuvausta, miki asettaa hakijan (ja
sen myotd kaikki X-henkilot) pelkéstddn vékivaltaisiksi kansalaisiksi, miki ei
pidé paikkaansa.

Hakija on kérsinyt tuomiostaan jo suurimman osan. Tiedolla ei siis endd ole va-
héisintdkddn uutuusarvoa.

Kyseessd on alentuneesti syyntakeisen ihmisen tuomio ja hédnen erittdin arka-
luonteinen sairautensa, vaikea-asteinen X-sairautensa. Yleisolld ei voi olla intres-
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sid saada alentuneesti syyntakeiseksi todetun kansalaisen sairaustietoja eiké tuo-
miotietoja. Kansalaisen perusoikeuksiin kuuluu oikeus yksityisyyteen arkaluon-
teisissa asioissa. Siten hakutulosten saatavilla pitdminen ei ole lainkaan perustel-
tua.

Url-hakutulostietojen pitdmiselld laajan yleison saatavilla ei ole legitiimid intres-
sid yksilon eikd yhteiskunnan kannalta. Googlen tiedot eivit ole inhimillisié. Tie-
tojen saatavilla pidolla ei saavuteta mitddn laajalle yleisolle hyodyllistd legitiimid
intressid, koska hakija ei ole siind mielessa rikollinen, jota vastaan yhteiskunnan
pitdisi turvautua.

Hakija selostaa vastineessaan laajasti X ja sen vaikutusta ihmiseen. Hédn on liitti-
nyt vastineeseensa mm. erilaisia hintd koskevia lddkérinlausuntoja sekd muuta
yleistietoa kyseisestd sairaudesta, kuten tieteellisen artikkelin, tulosteita erilaisil-
ta internet-sivuilta sekéd tietoa tuomioista, joita muille alentuneesti syyntakeisille
on annettu yhdenvertaisesti noudatetun kidytdnnon mukaisesti. Vastineeseen on
liitetty my6s Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen antama vastaus hakijan koh-
dalla tehtyyn kanteluun.

Hakija kritisoi vastineessaan saamaansa tuomiota ja sitd, miten X-sairaus on otet-
tu hinen kohdallaan huomioon eri yhteyksissd. Hakija toteaa, ettei hdnen asias-
saan ole yleisesti ottaen ymmarretty sitd seikkaa, ettd hdnen menettelynsa (henki-
rikoksen) médrddvanad tekijdnd on ollut nimenomaan hianen sairastamansa X. Ha-
kija vertaa saamaansa tuomiota muiden samaa sairautta sairastavien henkildiden
saamiin tuomioihin. Hakija kyseenalaistaa, ovatko hdnen asiaansa késitelleet tuo-
mioistuimet antaneet X-sairaudelle asianmukaisen painoarvon.

Hakijan mukaan asiassa on kyse myds kansalaisten yhdenvertaisesta kohtelusta.
Yhdenvertaisuuden aktiivinen edistiminen voi merkitd poikkeamista samanlai-
sen kohtelun periaatteesta, jotta heikommassa asemassa olevien, kuten vammais-
ten (Ja ndin ollen my®ds hakijan) tosiasiallinen yhdenvertaisuus toteutuisi.

Hakija pyytdd edelleen, ettd tietosuojavaltuutettu antaa rekisterinpitdjdlle maa-
rdyksen poistaa kyseiset hakutuloslinkit.

Oikeudellinen kysymys

Tietosuojavaltuutettu arvioi ja ratkaisee hakijan vireille saattaman asian Suomen hen-
kilGtietolain (523/1999) pohjalta. Valtuutettu ottaa asiaa ratkaistessaan huomioon EU-
tuomioistuimen tuomion C-131/12 sekd EU:n tietosuojavaltuutettujen WP29-tyoryh-
mén siitd 26.11.2014 antaman tulkintaohjeen ”Guidelines on the implementation of
the Court of Justice of the European Union judgment on “Google Spain and Inc v.
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) and Mario Costeja Gonzélez” c-
131/12” (ks. http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opi-
nion-recommendation/index _en.htm).

Hakijan asiaan liittyy seuraavat kolme oikeudellista kysymysta:

1) Mité kaikkea eri henkildtietoa kyseiset kaksi url-hakutulosta tarjoavat hakijasta?

Ovatko url-hakutulokset henkil6tietolain 9 §:n ja 29.1. §:n tarkoittamalla tavalla
virheellisid, tarpeettomia, puutteellisia tai vanhentuneita henkil6tietoja?
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2) Onko rekisterinpitdjilld henkil6tietolain 9 §:n ja 29.1. §:n johdosta velvollisuus
poistaa kyseiset kaksi url-osoitetta niistd Google Search -hakutuloksista, jotka
tulevat saataville hakijan nimelld tehdyn haun myo6td, sen vuoksi, ettd ne ovat
talla hetkelld virheellisid, tarpeettomia, puutteellisia tai vanhentuneita henkilotie-
toja rekisterinpitéjén suorittaman henkil6tietojen kisittelyn tarkoituksen kannal-
ta?

3) Tuleeko tietosuojavaltuutetun antaa rekisterinpitéjélle henkil6tietolain 40.2. §:n
tarkoittama maéardys kyseisten tietojen korjaamisesta (i.e. poistamisesta)?

Arvioin hakijan asiaa tdssd paitoksessd yksinomaan rekisterinpitdjan suorittaman hen-
kilGtietojen késittelyn ja sen tarjoaman internetin hakupalvelun kannalta. Tamé paa-
tokseni ei ota kantaa siithen, onko asiaan liittyvilla muilla toimijoilla oikeus pitdéd ky-
seisid tietoja saatavilla omilla internet-sivuillaan (esimerkiksi tietojen ns. alkuperdiset
julkaisijat ja tiedotusvilineet).

Totean selvyyden vuoksi tdssd yhteydessd myos, ettd tietosuojavaltuutetun toimival-
taan ei kuulu milldin tavoin arvioida hakijan terveydentilan huomioon ottamista esim.
niissd yhteyksissé, kun hdnen asiaansa on késitelty poliisin toimesta, tuomioistuimissa
tai kun hén on suorittanut saamaansa rangaistusta. Hakija kommentoi vastineessaan
myos nditd seikkoja, mutta ne ovat toimivaltani ulkopuolella.

Tietosuojavaltuutetun paatods ja perustelut

Hyvéksyn hakijan vaatimukset url-hakutulosten

-Xja

-X

poistamisesta jdljempdd ilmenevin perustein. Médrdén rekisterinpitdjan poistamaan ky-
seiset kaksi url-hakutulosta kaikista niistd Google Search -hakutuloksista, jotka tulevat
saataville hakijan nimella tehtdvien hakujen myGta.

Tietosuojavaltuutettu arvioi ensimmaistd oikeudellista kysymysté seuraavasti:

Tausta

Henkildtietolaki sddtdd kasiteltédville henkiltiedoille erilaisia laatuvaatimuksia. Henki-
l6tietolain 9 §:n mukaan rekisterinpitdjén késittelemien henkil6tietojen tulee olla mééri-
tellyn henkil6tietojen késittelyn tarkoituksen kannalta tarpeellisia. Liséksi rekisterinpi-
tdjan on huolehdittava siitd, ettei se kisittele virheellisid, epatdydellisid tai vanhentunei-
ta henkilotietoja. Tétd velvollisuutta arvioitaessa on otettava huomioon henkil6tietojen
kasittelyn tarkoitus seké kasittelyn merkitys rekisterdidyn yksityisyyden suojalle.

Mikali rekisterinpitija havaitsee késittelemiensa tietojen laadussa puutteita, sen on ryh-
dyttavi asiassa korjaaviin toimiin. Henkil6tietolain 29.1. §:n mukaan rekisterinpitiijin
on ilman aiheetonta viivytysti oma-aloitteisesti tai rekisterdoidyn vaatimuksesta oi-
kaistava, poistettava tai tiydennettiva rekisterissa oleva, kisittelyn tarkoituksen
kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkildtieto.

EU-tuomioistuin on linjannut tuomiossaan C-131/12 henkil6tietojen (url-hakutulosten)
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poistamista internetin hakukoneesta. Tuomion mukaan hakutulosten luettelosta on pois-
tettava sellaiset rekisterdidyn nimelld suoritetun haun johdosta saatavat tiedot ja linkit,
jotka ovat kyseisen tarkastelun ajankohtana ristiriidassa tietosuojadirektiivin 6 artiklan
1 kohdan c—e alakohdan kanssa siitd syysti, ettd kyseiset tiedot eivit ole asianmukai-
sia kaikkien Kisiteltiviille tapaukselle ominaisten seikkojen vuoksi, jotka eiviit ole
tai jotka eiviit enia ole olennaisia taikka jotka ovat liian laajoja niihin tarkoituk-
siin, joissa hakukoneen ylléipitija niiti késittelee. (Ks. tuomion kohta 94)

Seka henkilotietolaissa ettd tuomiossa C-131/12 tarkoitettuihin tarpeellisuuden, olennai-
suuden ja asianmukaisuuden vaatimuksiin kytkeytyy ns. suurella yleisolla (eli muilla in-
ternetin kayttd;illd) tietyissd tapauksissa oleva oikeutettu intressi saada tietoja internetin
hakukoneen kautta (ks. tuomion kohdat 81 ja 97-100).

EU-tuomioistuimen tuomiossa todetaan tarve suorittaa intressipunninta sellaisissa tilan-
teissa, joissa url-hakutuloslinkkien poistamisella voisi olla seurauksia muiden internetin
kayttdjien oikeutetulle tiedonsaamisen intressille. Tuomiossa todetaan, ettd tdlloin on
pyrittdva 16ytdimain oikeudenmukainen tasapaino kyseisen tiedonsaamisen intressin ja
rekisterdidylld Euroopan unionin perusoikeuskirjan 7 ja 8 artiklan nojalla olevien pe-
rusoikeuksien vililld. Vaikka kyseisilld artikloilla suojatut rekisteréidyn oikeudet syr-
jayttavit padsadntdisesti internetin kyttdjien mainitun intressin, tasapaino voi tuomion
mukaan kuitenkin riippua erityistapauksissa kyseessd olevien tietojen luonteesta ja nii-
den arkaluonteisuudesta rekisterdidyn yksityiseldimédn kannalta sekd yleisolld olevasta
intressistd saada kyseiset tiedot kdyttoonsd, ja jalkimmdiinen intressi voi olla erilainen
muun muassa kyseiselld henkil6lld julkisuudessa olevan aseman perusteella. (Ks. tuo-
mion kohdat 74 ja 81).

Hakijan asian arviointi

Url-hakutuloslinkki numero 1 vie X-keskustelupalstalle, jonka viestiketjussa on kirjoi-
tettu Xkuussa X vuonna tapahtuneesta henkirikoksesta. Osa viestiketjun yksittéisisti kir-
joituksista on siind mielessd anonyymejd, ettd niissd ei mainita hakijan nimed. Osa ket-
jun viesteistd taas siséltdd hakijan koko nimen ja tietoja mm. siitd, ettd hdnet on tuomittu
alentuneesti syyntakeisena tehdystd henkirikoksesta, hdnelld on todettu X sairaus ja ettéd
hidn on ollut mielentilatutkimuksessa. Hakijan nimen siséltdvit kirjoitukset kertovat
my0Os muulla tavoin kyseisestéd tapauksesta ja sen kulusta. Kidsitykseni mukaan kaikki ne
viestiketjun kirjoitukset, joissa hakijan nimi tuodaan esille, perustuvat X Sanomien in-
ternet-sivustolla julkaistuihin teksteihin — viestit sisdltdvét lainausta internet-sivustolta,
linkkeja télle sivustolle tai 1dhdeviittauksen "X (ks. liite 1).

Url-hakutuloslinkki numero 3 vie X uutis- ja mediasiséltopalveluun, ja sen kautta on
saatavissa hakijasta seuraava tieto: X

Rikoslain (39/1889) 3 luvun 4.3. § (13.6.2003/515) maédrittelee késitettd “alentunut
syyntakeisuus”. Kyseisen lainkohdan mukaan silld tarkoitetaan tilaa, jossa tekijan kyky
ymmartid tekonsa tosiasiallinen luonne tai oikeudenvastaisuus taikka sdddelld kayttiy-
tymistddn on tekohetkelld merkittidviasti alentunut mielisairauden, vajaamielisyyden taik-
ka mielenterveyden tai tajunnan hiriéon vuoksi.

Nékemykseni mukaan kummatkin url-hakutulokset ilmentévit erilaisia hakijaan liittyvid
seikkoja, jotka voidaan tunnistaa hintd koskeviksi (vrt. henkil6tietolain 3 §). Jos haki-

Postiosoite Kayntiosoite Vaihde Sdhkoposti ja kotisivut

PL 800 Ratapihantie 9 029 56 66700 tietosuoja@om.fi

00521 Helsinki 6. kerros http://www.tietosuoja.fi

Neuvonta 029 56 16670 ma-to 9:00-11:00 & 13:00-15:00 pe 9:00-12:00



TIETOSUOJAVALTUUTETUN TOIMISTO 7/11

jasta kyseisten hakutulosten kautta saatavissa olevaa tietoa analysoidaan tarkem-
min, voidaan todeta, etti hakutulokset kuvaavat 1) hinen tekemiinsi henkirikosta
ja hénen siiti saamaansa vankeusrangaistusta seka siti, ettii 2) hinen terveydenti-
lansa on poikkeava rikosoikeudellisen vastuun arvioimisen kannalta (vrt. rikoslain
3 luvun 4.3. §:ssé tarkoitettu alentunut syyntakeisuus). Liséiksi ensimmaiisen haku-
tuloslinkin kautta on saatavissa nimenomaisesti tieto hanella todetusta sairaudesta.

Rekisterinpitdjd tarkastelee vastauksessaan 22.7.2015 hakijan asiaa ensimmaisestd niako-
kulmasta eli sen kannalta, ettd kyseiset kaksi url-hakutulosta antavat suurelle yleisolle
tietoa henkirikoksesta, johon hakija on syyllistynyt ja rangaistuksesta, jonka hédn on siitd
saanut. Rekisterinpitdjd kertoo tehneensd asiassa intressipunnintaa hakijan ja suuren
yleison oikeuksien vililld. Rekisterinpitdjd kertoo uskovansa hakijan tapauksessa, ettd
laajalla yleis6lld on voimakas legitiimi intressi saada rikosta koskeva tieto yleisen ja
henkildkohtaisen turvallisuuden varmistamiseksi. Tdmi suuren yleison intressi on paina-
nut rekisterinpitdjén tekeméssd punninnassa enemmaén, kuin hakijan perusoikeus yksityi-
syyteen. Rikoksen vakavuus ja vikivaltaisuus sekd tuomion viimeaikaisuus huomioiden
rekisterinpitdjan ndkemys on, ettd tiedon pitdmiselld laajan yleison saatavilla on legitii-
mi intressi direktiivin 7(f) -artiklan mukaisesti.

Vakavaan rikokseen syyllistymistd koskevien nékokohtien osalta rekisterinpitdjin teke-
ma arviointi edustaa monelta osin samoja yleisndkemyksid, joita sekd minulla ettd EU:n
tietosuojavaltuutettujen muodostamalla WP29-ty6ryhmélld on rikoksiin liittyvien haku-
tulosten poistamisesta. WP29-ty6ryhma linjaa tuomiota C-131/12 koskevassa tulkinta-
ohjeessaan mm. niin, ettd tietosuojaviranomaisen tulisi suhtautua pidittyvdisemmin sel-
laisten hakutulosten poistamiseen, jotka kertovat dskettdin tapahtuneista vakavista rikok-
sista, kun taas poistamiseen voidaan helpommin paityi sellaisten hakutulosten kohdalla,
jotka kertovat kauan sitten tapahtuneista vahdisemmisté rikoksista. (Ks. ohjeen sivu 20).

Lisdksi WP29-tyoryhmé linjaa tulkintaohjeessaan rikokseen syyllistymistd koskevien
tietojen osalta, ettd jasenmaissa voi olla kansallista erityislainsdddantdd, jossa madritel-
laén téllaisten tietojen saatavuuden ajallista ulottuvuutta. Ohjeen mukaan kansalliset tie-
tosuojaviranomaiset voivat ottaa rikoksiin liittyvien hakutulosten poistamistarvetta ar-
vioidessaan huomioon ne relevantit kansalliset periaatteet ja ldhestymistavat, joita til-
laisten tietojen kisittelyyn yleisesti ottaen liittyy (ks. ohjeen sivu 20). Suomen kohdalla
tama tarkoittaa kiytdnnossa sitd, ettd asiaa voidaan peilata muun muassa niihin sdilytté-
misaikoihin, joita rikosrekisteriin talletetuille merkinndille on sééddetty rikosrekisterilais-
sa (770/1993).

Jos arvioitavanani olisi yksinomaan kysymys siitd, onko rekisterinpitéjélld henkilGtieto-
lain 9 §:ssé ja 29 §:ssd sdddetty huomioon ottaen mahdollisuus tarjota hakupalvelussaan
sellaisia url-hakutuloksia, jotka kertovat henkilén 1dhimenneisyydessd tekemistd henki-
rikoksesta ja siitd saadusta yli kymmenen vuoden vankeustuomiosta, en lahtdkohtaisesti
nikisi tarvetta kyseenalaistaa rekisterinpitdjdn asiassa tekemid arviota. Antaisin 14hto-
kohtaisesti tdllaisessa tapauksessa merkitystd samoille seikoille, kuin mité rekisterinpita-
jé on listannut vastauksessaan 22.7.2015: rikoksen vakavuudelle, siitd saadulle pitkille
vankeustuomiolle, tapauksen tuoreudelle ja suuren yleison oikeutetulle intressille saada
asiasta tieto.

Nikemykseni mukaan hakijan asiaa on kuitenkin arvioitava vieli laajemmin, kuin
miti rekisterinpitiiji on toistaiseksi tehnyt. Asiassa on huomattava, etti hakijan te-
kemai henkirikos ja siitd saatu tuomio, josta kyseiset url-hakutulokset kertovat, on
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vain yksi tietotyyppi, jota kyseisten url-hakutulosten saatavilla pito tarjoaa haki-
jasta kaikille muille internetin kayttijille eli ns. suurelle yleisolle. Tarkastelun ra-
jaaminen vain rikoksen ja siiti saadun tuomion nikokulmaan (kuten rekisterinpi-
taji on toistaiseksi tehnyt), on liian suppea lihestymistapa asiaan.

Kuten edelld on jo todettu, X -keskustelupalstalle johtavan url-hakutuloksen kautta on
saatavissa rikokseen syyllistymisen ohella tieto muun muassa siitd, ettd hakija on ollut
mielentilatutkimuksessa, hénelld on todettu X-sairaus ja hdnet on tuomittu alentuneesti
syyntakeisena. Hakutuloslinkki numero 1 ilmentdd siis my0s hakijan terveydentilan
poikkeavuutta rikosoikeudellisen vastuun arvioimisen kannalta (eli alentunutta syynta-
keisuutta) seki kertoo hdnen sairaudestaan ja sen laadusta. (Ks. liite 1)

X uutis- ja mediasisadltopalveluun johtavan url-hakutuloksen kautta on saatavissa rikok-
seen syyllistymisen ohella tieto siitd, ettd hakija on tuomittu alentuneesti syyntakeisena.
Tamaikin hakutulos kertoo siis hakijan terveydentilan poikkeavuudesta rikosoikeudelli-
sen vastuun arvioimisen kannalta. (Ks. liite 2)

Koska kyseiset hakutulokset kertovat myos hakijan terveydentilan poikkeavuudes-
ta rikosoikeudellisen vastuun arvioimisen kannalta seki hinen sairaudestaan ja
sen laadusta, asiassa on seuraavaksi arvioita, ovatko tillaiset henkilotiedot virheel-
lisidi, tarpeettomia, puutteellisia tai vanhentuneita henkilotietoja rekisterinpitijin
suorittaman henkilotietojen Kkésittelyn tarkoituksen kannalta (vrt. henkil6tietolain 9

§ia29.1. ).

Tiedossani ei ole seikkoja, joiden vuoksi katsoisin, ettd hakijan terveydentilan poikkea-
vuutta ja hidnen sairastamaansa X koskevat tiedot olisivat jollain tavoin todenvastaisia
tai paikkaansa pitdméttomia eli siten virheellisid, puutteellisia tai vanhentuneita henkild-
tietoja. Laatukriteeriston osalta pitdd kuitenkin arvioida myos kysymysta siitd, ovat ky-
seiset henkilGtiedot tarpeettomia rekisterinpitdjan suorittaman henkilGtietojen késitte-
lyn tarkoituksen kannalta.

Ottaen huomioon Google Search -hakupalvelun tarkoituksen ja roolin tiedonjakelijana,
tarpeellisuuden/tarpeettomuuden arvioinnissa on huomioitava, onko muilla internetin
kayttdjilla (eli ns. suurella yleisolld) oikeutettu tarve saada internetin hakukoneen kautta
tietoa hakijan terveydentilan poikkeavuudesta ja hdnen sairastamastaan X Koska ole-
massa ei ole erityislainsdddéntod, joka linjaisi tarpeellisuutta nimenomaisesti internetin
hakukoneen kohdalla, asiaan voidaan hakea johdantoa yleisesti lainsddddnnosti ja siité,
miten téllaisten tietojen saatavuutta on linjattu suomalaisessa yhteiskunnassa. Toisin sa-
noen, missd madrin suurella yleisolld (eli sivullisilla henkil6illd) on yleisesti ottaen oi-
keus saada tillaista tietoa?

Jos asiaa tarkastellaan lainsddddnnon ndkokulmasta, esimerkiksi terveydentilaa/sairautta
koskevat tiedot on sdddetty useissa eri laeissa salassa pidettiviksi. Téllaisten arkaluon-
teisten tietojen saatavuutta esim. terveydenhuollon potilasrekistereistd on rajoitettu mo-
nella tapaa. My0s kyseisid tietoja sisdltdvit erilaiset asiakirjat ja dokumentit on usein
méidritelty lainsdddinndssa salassa pidettiviksi. (Ks. esimerkiksi laki viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta (621/1999) ja laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992).

Jos asiaa tarkastellaan tiedotusvilineiden ndkdkulmasta, jotka my0s suorittavat tiedonja-
kelua omalla sananvapauden mahdollistamalla tavallaan, huomioitavaksi tulevat esimer-
kiksi Suomen Journalistiliiton laatimat Journalistin ohjeet” ja Julkisen sanan neuvoston
lausumat, kuten periaatelausuma aiheesta ”Nimi rikosuutisissa”. Ndméd ovat alan itse-
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sdantelyyn perustuvaa ohjeistusta (eivitkd siis lainsddddnt6d), mutta kummallakin on
kuitenkin késitykseni mukaan tunnustettu ja vakiintunut asema toimituksellisen tyon oh-
jaajana.

Journalistiliiton antama “Journalistin ohje” sisdltdd mm. seuraavaa linjausta: ”Yksityis-
eldmdin kuuluvia erityisen arkaluonteisia seikkoja voi julkaista vain asianomaisen suos-
tumuksella tai jos niilld on poikkeuksellista yhteiskunnallista merkitysta. Julkistakin ai-
neistoa julkaistaessa pitdd ottaa huomioon yksityiseldmén suoja. Kaikki julkinen ei vilt-
tdmattd ole julkaistavissa. Rikoksesta tuomitun nimen, kuvan tai muita tunnistetietoja
voi julkaista, ellei se tuomitun asemaan tai tekoon nihden ole selvésti kohtuutonta. Ala-
ikdisen tai syyntakeettomana tuomitun henkil6llisyyden paljastamisessa on oltava erityi-
sen pidattyviinen.” (Ks. www.journalistiliitto.fi/pelisaannot/journalistin-ohjeet/)

Julkisen sanan neuvoston periaatelausuma “Nimi rikosuutisissa” toteaa puolestaan seu-
raavaa: ”... nimensuojan padperiaatteen mukaan nimen julkaiseminen rikosuutisissa on
perusteltua vain, milloin huomattava yleinen etu sitd vaatii. Toimittajan velvollisuus on
harkita nimen julkaisemista jokaisessa yksittdistapauksessa. Vastakkain on asetettava se
vahinko, joka nimen julkaiseminen nimetylle, hdnen perheelleen ja ldhiympéristolleen
tuottaa, ja se yleinen merkitys, joka nimen julkistamisesta on. Lasten ja nuorten tai
psyykkisesti hdiriintyneiden rikoksentekijoiden nimié ei tule paljastaa. Neuvosto katsoo
myds, ettei asianosaisten henkildkohtaisia asioita koskevien mielentilatutkimusten, 144-
kirintodistusten tai vastaavien selvitysten yksityiskohtaista sisdltod saa julkaista oikeu-
denkdyntiselostusten yhteydessd.” (Ks. www.jsn.fi/periaatelausumat/nimi-rikosuutisis
sa/).

Edelld lueteltujen seikkojen perusteella voidaan tehdi se johtopditos, ettd suuren yleison
oikeus saada tietoa yksittdisen henkilon terveydentilasta/sairaudesta on yleisesti ottaen
joko tiysin poissuljettu tai hyvin rajallinen. Yhta lailla voidaan todeta, ettd yhteiskun-
nassa ei ole yleisesti ndhty tarvetta pitéa tillaisia tietoja kaikkien saatavilla.

EU:n tietosuojavaltuutettujen muodostama WP29-tyéryhmaé tarkastelee tuomiota C-131/
12 koskevassa tulkintaohjeessaan arkaluonteisten terveydentilaa koskevien tietojen saa-
tavilla pitoa nimenomaan internetin hakukoneen osalta. Tyoryhma linjaa, ettd arkaluon-
teisten tietojen kisittelylld on padsdéntdisesti suurempi vaikutus henkilon yksityiseld-
méin, kuin ei-arkaluonteisilla tiedoilla. Tulkintaohjeen mukaan tietosuojaviranomaiset
puuttuvat herkemmin sellaisten hakutulosten tarjoamiseen, jotka paljastavat arkaluon-
teista tietoa muille internetin kayttdjille eli suurelle yleisolle. (Ks. ohjeen sivut 17-18).

Tiedossani ei ole seikkoja, joiden perusteella voisin katsoa kaikesta edelld todetusta
huolimatta, ettd internetin hakupalvelua tarjoavalla rekisterinpitdjalld olisi asiallinen pe-
ruste ja tarve tarjota hakijan nimelld saaduissa Google Search -hakutuloksissa nyt pu-
heena olevaa kahta url-hakutulosta, jotka kertovat hinen terveydentilansa poikkeavuu-
desta sekd toinen my0s hdnen sairastamastaan X.

Piddyn intressipunninnassa (vrt. tuomion C-131/12 kohdat 74 ja 81) ja asian koko-
naisharkinnassa siihen lopputulemaan, etti Kkyseiset kaksi url-hakutulosta ovat
henkilotietolain 9 §:n ja 29.1. §:n tarkoittamalla tavalla tarpeettomia henkilotietoja
rekisterinpitijin suorittaman henkilotietojen kisittelyn tarkoituksen kannalta ar-
vioituna.
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Tietosuojavaltuutettu arvioi toista ja kolmatta oikeudellista kysymysti seuraavasti:

Kuten edelld on jo todettu, rekisterinpitdjd kasittelee tilld hetkelld tarpeettomia henkilo-
tietoja, kun se tarjoaa kyseistd kahta url-hakutulosta niissd hakutuloslistauksissa, joita
Google Search -palvelusta saadaan hakijan nimelld tehdyn haun myota.

Henkilotietolain 9 §:n ja 29.1. §:n mukaan tillainen tarpeettomien henkilotietojen késit-
tely ei ole oikeutettua. Rekisterinpitdjilld on henkil6tietolain 9 §:ssd ja 29.1. §:ssid sdédde-
tyn johdosta velvollisuus poistaa kyseiset kaksi url-osoitetta kaikista niistd Google
Search -hakutuloksista, jotka tulevat saataville hakijan nimelld tehdyn haun myoti, sen
vuoksi, ettd ne ovat tarpeettomia henkil6tietoja rekisterinpitdjan suorittaman henkilotie-
tojen kasittelyn tarkoituksen kannalta.

Katson edelld todetun wvuoksi tarpeelliseksi antaa rekisterinpitdjdlle henkil6tietolain
40.2. §:n tarkoittaman maardyksen kyseisten henkildtietojen korjaamisesta eli poistami-
sesta.

Mairiin rekisterinpitijin poistamaan puheena olevat kaksi url-hakutulosta kai-
kista niisti Google Search -hakutuloksista, joita rekisterinpitiji tarjoaa, kun
Google Search -haku suoritetaan hakijan nimellid. Hakijalla on oikeus siihen, ettei
kyseisiéd url-osoitteita liitetd hdnen nimeensé niissd Google Search -hakutulosten luette-
loissa, jotka tulevat saataville hidnen nimelldén tehdyn haun johdosta. Rekisterinpitdjan
on poistettava kyseiset henkiltiedot edelld todetusti, koska niiden tarjoamiseen Google
Search -hakutuloksissa ei ole oikeutusta henkildtietolain 9 §:ssd ja 29 §:ssd sdddetyn
vuoksi, kun haku tehdéén hakijan nimella.

Sovelletut lainkohdat

Henkilotietolain 2 §,3 §,6 §,8§,9§,29 §ja40§

Henkilotietolaki Finlex-sdddostietopankissa:
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990523

Muutoksenhaku

Henkil6tietolain (523/1999) 45 §:n mukaan tdhédn paitdkseen voi hakea muutosta va-
littamalla noudattaen mitd hallintolainkdyttélaissa (586/1996) sdddetddn. Valitus teh-
daan Helsingin hallinto-oikeuteen. Valitusosoitus on liitteena.

Tiedoksianto

Pédtos annetaan tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:n mukaisesti postitse saantito-
distusta vastaan.

Lisdtietoja tasta paatoksesta antaa asian esittelija

Ylitarkastaja Hanna Lankinen, puh. 029 56 66793.
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Tietosuojavaltuutettu Reijo Aarnio
Ylitarkastaja Hanna Lankinen
Liite 1 Tuloste url-osoitteestaX

Liite 2 Tuloste url-osoitteesta X

Liite 3 Valitusosoitus Helsingin hallinto-oikeuteen

Jakelu

Hakijan asiamies
Rekisterinpitéja

Tiedoksi

Rekisterinpitéjd: viranomaisasioinnin sdhkdpostiosoite

Tietosuojavaltuutetun toimivallasta

Henkil6tietolain (523/1999) 38 §:n 1 momentin mukaan tietosuojavaltuutettu antaa henkildtietojen kasittelya koskevaa
ohjausta ja neuvontaa seka valvoo henkil6tietojen kasittelya tdman lain tavoitteiden toteuttamiseksi ja kayttad paatdsval-
taa siten kuin tassa laissa sdadetaan.

Henkil6tietolain 40 §:n 2 momentin mukaan tietosuojavaltuutetun on ratkaistava asia, jonka rekisterdity on saattanut 28
ja 29 §:n nojalla hanen kasiteltdvakseen. Tietosuojavaltuutettu voi antaa rekisterinpitajalle maarayksen rekisterdidyn tar-
kastusoikeuden toteuttamisesta tai tiedon korjaamisesta.
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